I I ’ SERVIGO DE ASSISTENCIA FUNERAL POR ACIDENTE - R$ 5.500
Caiu Condigoes da Assisténcia

1. OBJETIVO

O Servigo de Assisténcia Funeral por Acidente (R$ 5.500) tem por objetivo garantir a realizagdo dos servigos de
assisténcia funeral, em caso de morte por acidente. Os falecimentos decorrentes de causas naturais nao estao
cobertos pela assisténcia. Este servico podera ser contratado para o segurado titular da Apédlice, para o conjuge e
filhos ou, ainda, para conjuge, filhos, pais e sogros.

2. SERVIGOS

O Servigo de Assisténcia Funeral por Acidente (R$ 5.500) possui os seguintes servicos:

» Assessoria para as formalidades administrativas: Sera feito o acompanhamento durante o funeral
por atendentes in loco;

* Urna de madeira com ou sem visor, padrao standard e ornamentagao de acordo com a preferéncia
da familia do segurado;

» Carro funebre dentro do municipio de residéncia;

o Véu;

» Locagao de salas velatérias publicas (capelas). Caso seja realizado em salas particulares, os
valores deverao ser similares aos das salas publicas;

* Registro em cartério com guia e certidao. Sera fornecida uma cépia da certidao de dbito;

» Flores: 02 (duas) coroas médias e 01 (um) arranjo de flores para a decoragao da sala de veldrio;

» Preparagao do corpo: banho, barba, vestimenta (ato de vestir), higienizagao basica, preparagao e
tamponamento;

* Livro de presenga;

» Jogo de paramentos, velas e castigais;

» Sepultamento;

» Traslado: Transporte do corpo do local de 6bito até a cidade de residéncia habitual (ou distancia
equivalente) no Brasil, em urna mortuaria apropriada;

» Cremagao;

« Transmissao de mensagens urgentes.

Considera-se como:

Traslado

A prestadora de servigo determinard se o transporte serd aéreo ou terrestre, dependendo da distancia do traslado e
logistica de deslocamento do local.

O traslado sera fornecido apenas quando o dbito ocorrer fora do municipio de residéncia do segurado; caso o 6bito ocorra
dentro do municipio de residéncia ndo sera fornecido este servigo.



Correrdo por conta da familia as despesas que excedam o custo arcado pela prestadora de servico em virtude de
modificacdo do traslado proposto por esta Ultima. As despesas com passagem e hospedagem correrdo por conta da
familia.

Sepultamento

Sera em tumulo (ou jazigo) da familia com pagamento da taxa de sepultamento, desde que a mesma seja compativel com
os custos da taxa dos cemitérios publicos. Na hipdtese da necessidade de locagéo, o prestador de servigo providenciara o
aluguel da sepultura em cemitérios publicos. Caso a familia ou responsavel opte por locagdo em cemitério particular, 0s
custos deverdo ser compativeis aos dos cemitérios publicos. A locagdo sera por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar
da data do dbito. As despesas com passagem e hospedagem para o acompanhamento da Ceriménia de Sepultamento
correrdo por conta da familia.

Transmissao de mensagens urgentes
A prestadora de servico transmitird mensagens de carater urgente, relacionadas aos servigos que serdo prestados,
mediante solicitagdo da familia do segurado.

Cremagao

Seré efetuada somente quando o falecido, em vida, deixar por escrito (registro em cartério) ou outra forma legal. O servigo
sera realizado na cidade do 6bito ou, se ndo houver na cidade este servigo, sera na cidade mais proxima e as cinzas serao
encaminhadas para a cidade de domicilio do segurado no Brasil. As despesas com passagem e hospedagem para o
acompanhamento da Cerimdnia de Cremacao correrdo por conta da familia. Ao optar pelo Crematério, a prestadora de
servigo se responsabiliza pela realizagao do velério apenas no proprio Crematorio.

3. AMBITO TERRITORIAL

3.1. O Servigo de Assisténcia Funeral por Acidente (R$ 5.500) sera prestado ao Segurado em todo o globo terrestre. Caso
o falecimento ocorra no exterior, sera realizado o traslado do corpo.

4, ATENDIMENTO

4.1. O Servigo de Assisténcia Funeral por Acidente (R$ 5.500) podera ser acionado por meio da Central de Atendimento
0800 770 1381, com atendimento 24 horas.

4.2. Em caso do Servigo de Assisténcia Funeral por Acidente (R$ 5.500) ndo ser acionado, as despesas efetuadas com o
funeral, até o limite de R$ 5.500 (cinco mil e quinhentos reais), serdo reembolsadas mediante a apresentagdo das notas
fiscais originais referentes aos servigos prestados.



